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ข่าวประชาสมัพนัธ ์ 

 

กรมสุขภาพจิต ร่วมกบั กรงุเทพมหานคร และ TTA Group เปิดตวัแอปพลิเคชนั BuddyThai  

มุ่งช่วยเหลือเดก็และเยาวชนท่ีโดนบูลล่ี ตัง้เป้าลดสถิติเยาวชนคิดฆ่าตวัตาย เพ่ิมทกัษะปกป้อง
ตนเองของเดก็และเยาวชน 

 

กรุงเทพฯ ประเทศไทย 22 พฤศจิกายน 2565 –  การบูลลี่เกิดขึ้นในสังคมเป็นวงกว้าง โดยเฉพาะ                

ในยุคไซเบอร์ที่ทุกคนมอีสิระในการเสพสื่อและแสดงความคดิเห็นโดยอาจไม่เคยคดิว่าพฤตกิรรมของเรา

สรา้งผลกระทบทางจติใจและทางกายแก่บุคคลอื่นอย่างไร จงึไม่น่าแปลกใจทีเ่ดก็ ๆ ในยุคนี้ประสบปัญหา

การบูลลีเ่พิม่ขึน้ มากเกนิกว่าการเล่นแกลง้ตามประสาเดก็ทัว่ไป      ทัง้การ ลอ้เลยีน เหน็บแนม ปฏเิสธการ

เข้ากลุ่มข่มขู่ หรือแม้แต่การท าร้ายร่างกาย เรื่องดงักล่าวส่งผลต่อการ เรียนและความรู้สึกปลอดภัยใน

โรงเรยีน และหลายกรณีพบว่าสง่ผลกระทบต่อสุขภาพจติทางลบไปจนถงึวยัผูใ้หญ่ 

กรมสุขภาพจิต โดยสถาบันสุขภาพจิตเด็กและเยาวชนและวยัรุ่นราชนครินทร์ จึงได้ร่วมมือกับ บริษัท        

โทรีเซนไทย เอเยนต์ซีส์ จ ากัด (มหาชน) หรือ TTA GROUP พฒันาแอปพลิเคชนัที่ชื่อว่า BuddyThai  

ขึน้มา โดยมวีตัถุประสงคท์ีจ่ะช่วยเหลอืเดก็และเยาวชนทีโ่ดนรงัแกหรอืโดนบูลลีท่ีโ่รงเรยีนและโดนบูลลี่ผ่าน

โซเชยีลมเีดยี และเพือ่บรรเทาปัญหาการฆา่ตวัตายในกลุ่มเดก็และเยาวชนในสงัคมไทย  

นายเฉลิมชยั มหากิจศิริ กรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร TTA กล่าวว่า “ปัจจุบนัปัญหา

การบูลลีก่นัในกลุ่มเดก็และเยาวชนเป็นปัญหาส าคญัทีถู่กมองขา้มและยงัไม่มใีครลุกขึ้นมารณรงคแ์ก้ไขกนั

อย่างจรงิจงั การบูลลีไ่ม่ใช่เป็นแค่เรื่องร่างกายทีบ่าดเจบ็แต่เป็นปัญหาทางด้านจติใจจนฝังรากลกึมากกว่า 

หลายปีที่ผ่านมา สถานการณ์การกลัน่แกล้งต่าง ๆ ดูเหมอืนจะเพิม่มากขึ้น มขี่าวเดก็และเยาวชนเครียด 

เป็นโรคซึมเศร้า และฆ่าตัวตาย ให้ได้ยินบ่อยมาก ทัง้ที่ความจริงเด็กและเยาวชนยุคใหม่เก่งและมี

ความสามารถสงู  ค าถาม คอื ท าอย่างไรถงึจะช่วยเหลอืเดก็และเยาวชนทีโ่ดนรงัแก หรอืถูกบูลลี ่ให้พวกเขา 
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มจีิตใจที่เขม็แขง็และมทีกัษะในการใช้ชีวติร่วมกบัผู้อื่นอย่างมคีวามสุข  เราต้องการให้เด็กและเยาวชน

เหล่านี้มทีี่ปรกึษาที่อุ่นใจอยู่ขา้งกายตลอดเวลา ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านจติวทิยาที่ไว้ใจได้ ช่วยได้จรงิ  

ทาง TTA Group จึงได้ร่วมกับทางกรมสุขภาพจิตในการพฒันาแอปพลิเคชัน่ BuddyThai ขึ้นมาเพื่อมุ่ง

ช่วยเหลอืเดก็และเยาวชนไทยที่โดนบูลลี่โดยเฉพาะ แอปพเิคชนั BuddyThai นี้นอกจากจะช่วยเสรมิสร้าง

ภูมคิุ้มกนัจติใจให้กบัเดก็และเยาวชนแล้ว ยงัเปิดโอกาสให้โรงเรยีน คุณครู ผู้ปกครอง และนักจติวทิยาใช้

ตดิตามช่วยเหลอืกลุ่มเดก็และเยาวชนที่มปัีญหา   จนกระทบต่อสุขภาพจติขัน้รุนแรงได้ทนัท่วงทีอีกด้วย 

โดยไดร้บัการสนับสนุนจากทางกทม. ในการเป็นพืน้ทีน่ าร่องทดลองใชใ้นโรงเรยีนสงักดักทม. และจะมกีาร

พฒันาแอปพลเิคชัน่อย่างต่อเนื่องเพื่อแก้ปัญหานี้ใหไ้ด้ เราหวงัเป็นอย่างยิง่ว่า BuddyThai  จะไดร้บัความ

สนใจและมีการใช้อย่างกันอย่างแพร่หลายในโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครและโรงเรียนอื่นๆ             

ทัว่ประเทศ  เดก็และเยาวชนทีโ่ดนบูลลี ่ใหห้นัมาหา บดัดี ้(BuddyThai)”  

นพ.ดุสิต ลิขนะพิชิตกลุ ผู้ทรงคุณวุฒิ กรมสุขภาพจิต เปิดเผยว่า “การบูลลี่คือการกลัน่แกล้งรงัแก     

ทัง้ค าพูดหรอืพฤตกิรรม ที่ท าใหผู้ถู้กกระท าเกดิความเจบ็ปวดต่อร่างกาย เกดิผลกระทบทางจติใจรูส้กึกลวั 

ทุกข์ ส่งผลกระทบต่อการใช้ชวีติประจ าวนั  เมื่อปี 2563 มรีายงานข่าวว่าประเทศไทยตดิอนัดบั 2 ในโลก 

รองจากประเทศญี่ปุ่ น ที่มกีารบูลลี่มากที่สุดด้วยการใช้ตวัอกัษรผ่านช่องทางโซเชยีลมเีดยี ดงันัน้ การเฝ้า

ระวงัและสอดส่องตดิตามปัญหาดงักล่าวจงึเป็นวธิกีารหนึ่งที่ส าคญัต่อภารกิจในการลดปัญหาการบูลลี่ใน

โรงเรยีนและผ่านสือ่โซเชยีลมเีดยี ซึง่มหีลายครัง้ทีน่กัเรยีนไม่กลา้แมแ้ต่จะพูดคุยหรอืปรกึษาเพือ่น คร ูหรอื

ผู้ปกครอง เนื่องจากโดนจบัตามองอยู่ตลอดเวลาจากเพื่อนหรอืกลุ่มเพื่อนที่บูลลี่ผู้อื่น ท าให้หลายครัง้การ

แก้ปัญหาท าได้ล่าชา้ เยาวชนบางคนเครยีด เป็นโรคซมึเศรา้ ไม่มทีีพ่ ึง่  การมแีอปพลเิคชนั BuddyThai  ที่

สามารถใช้เป็นช่องทางการขอความช่วยเหลอืและบนัทกึสถานะอารมณ์ของเดก็ ๆ ได้นัน้ ถอืเป็นอกีหนึ่ง

ช่องทางทีจ่ะท าให้ผูเ้ชีย่วชาญดา้นสุขภาพจติสามารถใหค้วามช่วยเหลอืเดก็ทีต่อ้งการเชงิรุกและน าไปสู่การ

ลดปัญหาการบูลลีแ่ละผลกระทบทีเ่กดิขึน้ในอนาคตได”้  

แอปพลิเคชัน BuddyThai มีคุณสมบัติและฟังก์ชันที่ออกแบบมาเพื่อเป็นที่ปรึกษาแก่ เด็กและเยาวชน 

โดยเฉพาะ ซึง่มจุีดเด่นอยู่ 3 ประการ คอื 

https://dmh.go.th/intranet/board/dmhboard/


                                                              
 

3 
 

 

1. มปีุ่ มขอค าปรกึษากับนักจิตวิทยาได้โดยตรง เพื่อให้ เด็กและเยาวชน สามารถกดปุ่ มนี้เพื่อ

ตดิต่อถงึสายด่วน 1323 ของกรมสุขภาพจติ หรอืเลอืกแชทกบันักจติวทิยาผ่าน Facebook ของ

กรมสุขภาพจติ, ผ่านนักจติวทิยาและอาสา LoveCare Station ของมูลนิธแิพธทูเฮลท์ และผ่าน 

Facebook ของ BuddyThai App กไ็ดเ้ช่นกนั 

2. มแีบบประเมินตนเอง ด้านความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) รวมถึงมชีุดความรู้และแบบฝึกหดั

ทกัษะการใช้ชีวติ ที่จะท าให้เด็กและเยาวชนได้เรยีนรู้ว่าจะต้องรบัมอืกบัสถานการณ์ในชวีติ

อย่างไร โดยเฉพาะเมื่อโดนบูลลี ่พรอ้มมคี าแนะน าดีๆ  จากนกัจติวทิยาทีเ่ชื่อถอืได ้

3. มรีะบบบนัทกึขอ้มลูอารมณ์ในแต่ละวนั เดก็และเยาวชนสามารถเขา้มาบนัทกึอารมณ์ของตวัเอง

ได้ทุกวนัและวนัละหลายๆ ครัง้ และใส่เหตุผลได้ด้วย ข้อมูลอารมณ์จะบันทึกเป็นสถิติราย

สปัดาหแ์ละรายเดอืน ท าใหเ้ดก็และเยาวชนเชค็ไดว้่า ทีผ่่านมาสว่นใหญ่ตนเองมอีารมณ์หนักไป

ทางดา้นใด เพราะอะไร โดยมเีทคนิคการจดัการอารมณ์ใหเ้ดก็อ่านดว้ยตนเอง ในขณะที ่หาก

พบว่าเด็กและเยาวชนคนไหนบนัทึกว่า มอีารมณ์เครยีด ซึมเศร้าติดต่อกนัเป็นอาทิตย์และมี

แนวโน้มคดิฆ่าตวัตาย ทมี admin กจ็ะ Monitor เดก็และเยาวชนคนนี้อย่างใกลช้ดิ และสามารถ

แจง้ไปยงัโรงเรยีนและคุณคร ูหรอืนกัจติวทิยาสายด่วนในการตดิต่อเชงิรุกได ้ 

 

ส าหรบัแอปพลิเคชัน่ BuddyThai  ได้รบัการสนับสนุนจากผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร โดยคุณชชัชาติ 

สทิธพินัธุ ์ไดใ้หเ้กยีรตมิาเป็นประธานในพธิเีปิดตวั และน าร่องใหน้กัเรยีนในโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร         

ดาวน์โหลดใชง้าน พรอ้มแชรป์ระสบการณ์ใหท้มีพฒันาแอปพลเิคชนัน าไปวางแผนปรบัปรุงใหด้ขีึน้ต่อไป 

ภายในงานแถลงข่าวเปิดตวัแอปพลิเคชนั “BuddyThai”  อย่างเป็นทางการท่ามกลางเหล่าศลิปินและดารา

คนดงัทีอ่อกมาช่วยกนัรณรงคใ์หห้ยุดการบูลลี ่อาท ิกรกนัต์ สุทธโิกเศศ , พจิกิา จติตะปุตตะ รวมถงึศลิปิน

จากสังกัด CCG ARTISTS วาสุ จงจารุกวิน , พัทฑริยา พยอม, ธนาพงศ์ ปรีชาพงค์มิตร , ปัณณวิชญ์        

ศรีพงศ์อัครา , กิตติรัช  กาญจนบวร , พงษ์พันธุ์  ชอบชน และนักแสดงจากซีรี่ย์ เ รื่ อ ง ฟ้าลัน่รัก 
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เก่ียวกบั TTA 
บรษิทั โทรเีซนไทย เอเยนตซ์สี ์จ ากดั (มหาชน) หรอื TTA เป็นบรษิทัเพื่อการลงทุนในเชงิกลยุทธท์ีจ่ดทะเบยีนอยู่ในตลาด
หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย นโยบายการลงทุนของบรษิัทฯ คอื การสร้างความเติบโตอย่างสมดุลให้กบัพอร์ตการลงทุน    
ซึ่งมกีารกระจายการลงทุนอย่างเหมาะสม ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ พอร์ตการลงทุนในปัจจุบนั (แต่ไม่ไดจ้ ากดัเพยีง
เท่านี้) ประกอบไปดว้ย กลุ่มธุรกจิขนส่งทางเรอื กลุ่มธุรกจิบรกิารนอกชายฝัง่ กลุ่มธุรกจิเคมภีณัฑ์เพื่อการเกษตร    กลุ่ม
อาหารและเครื่องดื่ม และกลุ่มการลงทุนอื่น สามารถคน้หาขอ้มลูเพิม่เตมิไดจ้ากเวบ็ไซต ์www.thoresen.com  
 

หากต้องการข้อมูลเพ่ิมเติม กรณุาติดต่อ: 
คุณณธษา เอือ้เจรญิงาน อเีมล natasa_u@thoresen.com  โทร. +662 254 8437 Ext. 332 หรอื +668 3492 2442 
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